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На контрафакте 
не сэкономишь 

Покупка запчастей и последую-
щий ремонт спецтехники и ком-
мерческого транспорта многие 
годы является одним из важней-
ших аспектов в работе отече-
ственных строительных и транс-
портных предприятий: в связи с 
хронической нехваткой средств 
ими часто приобретаются поде-
ржанные грузовики, экскавато-
ры, погрузчики. О гарантийном 
ремонте такой техники и речи 
быть не может, а при обраще-
нии в авторизированные сервис-
ные центры владельцев шокиру-
ют выставляемые счета. При вы-
ходе из строя какой-либо части 
агрегата в специализированных 
центрах, как правило, предлага-
ют заменить узел на новый и не 
берутся его ремонтировать. Вот и 
доводится механикам искать об-
ходные варианты, покупая зап-
части подешевле.

П о с л е   б у -
ма контрафактной 
продукции в обла-
сти производства 
модной  одежды и 
элитных часов про-
блема,  предложе-
ние  поддельных 
автозапчастей под 
брендами  веду-Казалось бы, ответ очевиден: конечно нет, поскольку использование 

дешевых, что соответствует в данном контексте понятию 
«некачественных», деталей может отрицательно сказаться 
на техническом состоянии машины, а также на безопасности водителя 
и других участников движения. Но все, пожалуй, не так однозначно 
и при выборе запчастей, как говорится, есть варианты...

ТЕКСТ   Н. Протасов, 
фото автораи 
компаний-
производителей

Можно ли сэкономить 
на запчастях?

Bosch Rexroth

Масляный фильтр 
Fleetguard 
LF14000NN, 
в котором 
используется 
запатентованный 
полимерный 
фильтрующий 
материал NanoNet®



3декабрь 2016  / Îñíîâíûå Cðåäñòâà

щих мировых марок перемести-
лись в том числе и в область про-
изводства специальной техники. 
Однако использование поддель-
ных запчастей может привести к 
более трагическим последстви-
ям, чем продажа некачественных 
копий на рынке товаров повсед-
невного спроса. Подделываются, 
как правило, самые востребован-
ные и ходовые позиции, а изго-
товленные по максимально уде-
шевленным технологиям детали 
могут нести в себе большую по-

тенциальную опасность для вла-
дельцев техники.

Лучшее из возможного
Все знают популярную телеигру 
«Сто к одному». Если сыграть в 
эту игру применительно к уста-
новленной в России гидравли-
ке и спросить 100 человек,  ре-
шения какого производителя 
наиболее часто применяются в 
промышленной и мобильной ги-
дравлике, то одним из самых по-
пулярных ответов будет: Bosch 
Rexroth. В России серийное 
применение гидравлики Bosch 
Rexroth на дорожно-строитель-
ной технике началось в 2000-х 
гг., и практически все произво-
дители включают компоненты 
Rexroth в свои гидросхемы как 
стандарт качества. Если говорить 
о мировых производителях бу-
ровой и дорожно-строительной 
техники, то список производите-
лей, использующих компоненты 
Rexroth в своих машинах, будет 

намного более масштабен  – это 
практически все лидеры дорож-
но-строительной отрасли. По-
жалуй, будет легче перечислить 
производителей, которые не ис-
пользуют компоненты Rexroth в 
своей технике. Наличие на шиль-
дике насоса, мотора или редук-
тора наименования производи-
теля дорожно-строительной тех-
ники не исключает того факта, 
что установленные компоненты 
произведены в компании Bosch 
Rexroth. Повсеместное исполь-
зование компонентов Bosch ми-
ровыми производителями техни-
ки и есть признание наивысшего 
уровня качества продукции.

Несмотря на то, что гидрав-
лика Rexroth надежна и дол-
говечна, тяжелые условия экс-
плуатации, а что еще более 
важно  – сроки эксплуатации 
дорожно-строительной техни-
ки (ведь большая часть импорт-
ной техники, работающей в РФ 
это б.у.) заставляют владельцев 

рано или поздно задумываться 
об обслуживании. Как правило, 
обслуживание может осущест-
вляться в виде замены отрабо-
тавшего свой ресурс узла в сбо-
ре, либо производиться его капи-
тальный ремонт. Покупка нового 
узла Rexroth у дилеров, офици-
альных представителей наибо-
лее безопасный шаг с точки зре-
ния приобретения оригинальной 
продукции. Покупая компоненты 
у неофициальных дилеров, все 
же имеется вероятность приоб-
рести поддельную продукцию.

Совсем другое дело – ремонт 
узла. Если набрать в любом рус-
скоязычном браузере «ремонт 
гидравлики Rexroth», то откро-
ется список из нескольких десят-
ков, а может, и сотен компаний, 
предлагающих эту слугу. Воз-
можно, часть их четко следует 
технологии и последовательно-
сти ремонта, какая-то часть ре-
монтных компаний использует 
оригинальные комплектующие, 
есть даже такие, которые «про-
водят испытания» отремонтиро-
ванного изделия. Понятно, что 
найти на рынке компанию, ко-
торая использует в своей работе 
все три ингредиента, обеспечи-
вающих высокое качество отре-
монтированного изделия, совсем 
непросто.

На протяжении последних 
нескольких лет компания Bosch 
Rexroth производила серьезные 
инвестиции в развитие серви-
са в России. Как результат был 
создан единственный в России 
сервисный центр, полностью от-
вечающий стандартам качества 
«материнской» компании. Безус-
ловно, каждый владелец техники 
сам решает, что поставить во гла-
ву угла: качество, цену или срок, 

УСТРОЙСТВО И ЭКСПЛУАТАЦИЯ

Значительная часть техники 
мировых производителей 

оснащена гидравликой Rexroth

Соблюдение технологии 
ремонта – один из ключевых 

факторов качества

Сервисный центр Rexroth 
использует только 
оригинальные запчасти
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но всегда необходимо помнить: 
альтернатива есть – это ориги-
нальный сервис Rexroth.

Обратившись в сервисный 
центр компании Bosch Rexroth, 
клиенту не придется выбирать 
между качеством, ценой или сро-
ком – здесь клиент получит луч-
шее из возможного.

При выборе 
предупредительность 

не помешает
Парадоксально, но автокомпо-
нент, прямым образом обеспе-
чивающий безопасность движе-
ния транспортного средства, тор-
мозные колодки, является чуть 
ли не наиболее часто копируе-
мым. Взять хотя бы компанию 
TMD Friction, заслуженно счи-
тающуюся одной из ведущих по 
уровню качества, объемам про-
изводства и разнообразию ас-
сортимента. Примерно 43–45% 
своей продукции TMD направля-
ет на вторичный рынок, а основ-
ной объем колодок поступает на 
конвейеры автопроизводителей 
для комплектации новых авто-
мобилей и в авторизированные 
сервисные центры.

В состав концерна TMD 
Friction входят торговые марки 
Textar, Mintex, Hella Pagid, DON, 
эти производители обеспечива-

ют тормозными колодками гру-
зовики, автобусы, спецтехнику. 
Производство тормозных коло-
док – процесс очень сложный и 
затратный, требующий контроля 
на каждом этапе изготовления. 
Для официальной реализации 
своей продукции и получения 
сертификата соответствия про-
изводителю необходимо, чтобы 
его колодки прошли тестирова-
ние с положительным результа-
том не менее чем по шести по-
казателям: термоустойчивость, 
ударная прочность и т. д. Ком-
пания Textar тестирует свои ко-
лодки по 24 различным параме-
трам, что говорит об их качестве. 
Видимо, поэтому среди торговых 
марок, входящих в TMD Friction, 
наибольший объем контрафак-
та идет именно под ТМ Textar. Но 
все же подделку от оригинала от-
личить можно.

Признаки контрафакта мож-
но обнаружить уже при изучении 
упаковки. На коробке настоя-
щих Textar полиграфия отличает-
ся множеством деталей, тонкими 
линиями, на лицевой стороне на-
несена информация о продукте 
и указана страна производитель, 
например, «Made in UK». На под-
делке же обычно написано про-
сто «Textar Germany», а голограм-
ма если и есть, то не соответству-
ет оригинальной. И также часто 
изготовители подделок не ком-
плектуют как положено свои из-
делия, не укладывают в упаков-
ку винты и крепежные пружины.

При изучении фрикционной 
накладки можно обнаружить, что 
текстура фрикционного матери-

Программа восстановления 
компонентов Caterpillar, 

осуществляется по единой 
фирменной системе Cat Reman

Последствия использования неоригинального блока цилиндров 
аксиально-поршневого насоса A4VG компании Bosch Rexroth

Компании-
производители 

тормозных 
компонентов 

стараются защитить 
свою продукцию 

от подделок, 
комплектуя 

их оригинальными 
деталями, нанося 

специальные 
обозначения, 

и информируют 
об этом покупателей
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ала в оригинальных деталях до-
статочно плотная, но в то же вре-
мя не очень жесткая, на поверх-
ности фрикционного материала 
не видны инородные включе-
ния. Использование дешевых 
компонентов в контрафактных 
колодках приводит к тому, что 
состав фрикционной смеси мо-
жет быть либо чрезмерно мяг-
ким, и тогда колодки быстро со-
трутся, либо чрезмерно жесткий, 
и тогда торможение будет вызы-
вать быстрый износ тормозной 
поверхности диска. Качество 
фрикционной смеси очень про-
сто можно определить, потерев 
с усилием поверхности фрикци-
онных накладок друг о друга: ес-
ли после испытания поверхно-
сти приобретут блеск, то твер-
дость смеси, скорее всего, выше 
нормы, а если появится черный 
порошок, то смесь, возможно, 
слишком мягкая и рыхлая.

Признаком контрафакта так-
же является небольшая толщина 
фрикционной накладки. Произ-
водители оригинальных колодок 
не экономят на фрикционном 
материале, а в копиях часто об-
щую высоту колодки выдержи-
вают увеличением толщины 
металлической пластины.

Еще одной отраслью, стол-
кнувшейся с проблемой кон-
трафактных запчастей, явля-
ется производство автомо-
бильных фильтров. Один из 
крупнейших в мире производи-
телей фильтров и систем филь-
трации,  компания  Cummins 
Filtration, активно работает на 
рынке России и постоянно ве-
дет борьбу с производителями и 
продавцами фильтров-подделок, 
и тем не менее они встречают-
ся. Cummins Filtration   произво-
дит фильтры и системы фильтра-
ции торговой марки Fleetguard. 
Более 7 тыс. наименований вы-
сокотехнологичной продукции 
обеспечивают увеличение меж-
сервисных интервалов и эко-

номят затраты на эксплуатацию 
двигателей. Однако низкокаче-
ственные «копии» фильтров ТМ 
Fleetguard можно встретить даже 
на крупных международных вы-
ставках в России.

Надо отметить, что в Китае в 
последние годы активно борют-
ся с выпуском контрафактной 
продукции. Перекрываются пути 
вывоза подобных товаров экс-
портерам, которые еще недав-
но беспрепятственно отправля-
ли подделки во все концы мира. 
Китайские таможенники сегод-
ня требуют у экспортеров доку-
менты, разрешающие исполь-
зование того или иного бренда, 
официальные договоры, в кото-
рых бы владелец известной тор-
говой марки давал разрешение 
на производство продукции под 
этим брендом. Однако в ответ на 
«заградительные» действия пра-
вительства увеличились объемы 
экспорта автокомпонентов «на-
сыпом». Изготовление коробок 
с наименованиями известных 
брендов и расфасовка в них де-

талей производятся уже в стране 
назначения.

Что касается фильтров Fleet
guard, то Cummins Filtration при-
зывает покупателей не риско-
вать и по возможности приобре-
тать продукцию у проверенных 
поставщиков. С целью помочь 
покупателям найти надеж-
ные каналы покупки продукции 
Fleetguard компания опублико-
вала перечень своих партнеров в 
России и странах СНГ на офици-
альном сайте Cummins Filtration. 
Самостоятельно распознать под-

делку бывает трудно. Напри-
мер, непрофессионалу слож-
но оценить качество фильтрую-

щего материала, а ведь он играет 
ключевую роль в работе любого 
фильтра. Например, в некоторой 
продукции Fleetguard использу-
ется запатентованный 5-слой-

ный синтетический материал 
StrataPore™: один слой целлю-
лозы, три слоя полиэстера и до-
полнительный защитный слой. 
При визуальном осмотре мате-
риала StrataPore™ на фильтре-
картридже видны точки ультра-
звуковой сварки, которой мате-
риал StrataPore™ прикреплен к 
основе из целлюлозы. Внедре-
ние StrataPore™ увеличило срок 
службы фильтров Fleetguard. Ин-
новационный фильтрующий ма-
териал NanoNet™, применяемый 
в последнем поколении филь-
тров Fleetguard, еще больше 
улучшил характеристики каче-
ства и надежности фильтрации. 

Можно купить дешевле 
и оригинал, а не подделку

Современные гидравлические 
агрегаты достаточно сложны 

в своем устройстве и являют-
ся прецизионными механизма-
ми. Починить их, не имея специ-
альных навыков и необходимого 
оборудования, задача практи-
чески невыполнимая. Поэто-
му большинство производите-
лей гидравлических агрегатов в 
качестве запчастей поставляют 
только уплотнения и укрупнен-
ные узлы, а не отдельные детали, 
и рекомендуют заменять дефект-
ные агрегаты в сборе.

Но новые агрегаты очень до-
роги. Купив же более дешевые, 
но неизвестного качества, владе-
лец рискует приобрести допол-
нительные поломки и затратный 
ремонт. Поэтому для удобства 
клиентов и снижения стоимо-
сти обслуживания многие веду-
щие производители спецтехни-
ки и автокомпонентов развива-
ют сегодня программы Reman, 
в рамках которых можно поме-
нять вышедший из строя агре-
гат на восстановленный самим 
производителем с соблюдени-
ем всех технических условиях. 
Важно отметить, что срок гаран-

Информационный плакат 
Cummins Filtration рассказывает, 

как отличить оригинальный 
фильтр Fleetguard FF5706

Фильтры Fleetguard 
для двигателей Cummins 
2,8 и 3,8 л
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тии на Reman-агрегаты, как пра-
вило, такой же, как и на новые 
компоненты, а иногда да-
же превышает его, но стои-
мость восстановленного уз-
ла или отдельной детали на 
30–70% ниже нового изделия.

Reman – это сокращение от 
английского слова remanufac–
turing –  «восстановление». 

Voith Turbo GmbH & Co. KG – 
это немецкий производитель 
продукции для промышленности 
и сельского хозяйства с миро-
вым именем. Ключевым направ-
лением работы компании являет-
ся производство гидромеханиче-
ских передач (ГМП) серии DIWA 
для автобусов, гидродинамиче-
ских  тормозов-замедлителей, 
или ретардеров, используемых 
в конструкциях многих видов 
транспортных средств, и воз-
душных компрессоров, которыми 
комплектуются грузовики, спец-
техника и автобусы. С 1996  г. 
действует российский офис ком-
пании, которая уже прочно обо-
сновалась на рынке СНГ.

Для более продуктивной и 
гибкой работы с клиентами в 
компании разработаны три на-

правления по восстановлению 
выработавших свой ресурс ком-
понентов. Первое – это про-
грамма Reman ГМП DIWA, в рам-
ках которой производится обмен 
вышедших из строя ГМП на вос-
становленные, поступающие со 
склада в компании в Казани. На-
до сказать, что восстановление 
осуществляется с использовани-
ем самых последних технических 
достижений компании, на изде-
лие дается гарантия в 1 год ли-
бо на 60 тыс. пробега. Все вос-
станавливаемые изделия обяза-
тельно тщательно испытываются 
и полностью соответствуют стан-
дартам качества Voith.

Вторым направлением явля-
ется программа Reman Ретардер 
Voith. Ретардеры обеспечива-

ют надежное торможение и сни-
жают выбросы CO2, сокращают 
расход топлива и эмиссию пы-
ли на 80%. Процесс торможе-
ния с ретардером увеличивает 
срок службы тормозных элемен-
тов и машины в целом. Заявки 
на получение обменных восста-

новленных ретардеров выпол-
няются сотрудниками Voith в 
кратчайшие сроки, а гарантия 
предоставляется на год эксплу-
атации или на 100 тыс. пробе-
га автомобиля. Компания Voith 
может также предложить от-
дельные восстановленные узлы 
ретардеров.

Третье сервисное направле-
ние развивает ретрофит, то есть  
модернизацию устаревших кон-
струкций и систем на основе но-
вейших технологий, воздушных 
компрессоров Voith. На этом на-
правлении специалисты Voith 
готовы оказать техническую 
поддержку и поставить необ-
ходимые детали либо просто за-
менить устаревший компрессор 

любого производителя на совре-
менный марки Voith, что обеспе-
чит, как утверждают в Voith, эко-
номию топлива до 1 л на 100 км, 
снижение энергопотребления в 
ненагруженном состоянии бла-
годаря использованию иннова-
ционной системы холостого хода 
и другие «плюсы».

Восстановлением изношен-
ных агрегатов и узлов по тем же 
технологиям и на аналогичном 
оборудовании, на котором де-
лаются новые детали, занимает-
ся специальное подразделение в 
компании John Deere. В компа-
нии Hitachi уже несколько лет 
действует программа восстанов-
ления бывших в употреблении 
деталей и узлов Reman Select 
Program. Программа позволяет 
приобрести реконструирован-
ные гидравлические насосы и 
моторы, испытанные в соответ-
ствии с оригинальными специ-
фикациями, с экономией до 60%.

Успешно действует более 
10 лет индустрия восстановле-
ния б/у компонентов Liebherr 
Reman. Перед отгрузкой каждый 
восстановленный агрегат под-
вергается глубокому комплекс-
ному тестированию, что гаран-
тирует получение заказчиком 
агрегата высокого качества по 
конкурентной цене.

Программа восстановления 
компонентов Caterpillar, осу-

ществляемая по единой фирмен-
ной системе Cat Reman, дает воз-
можность «вторичного исполь-
зования» оборудования, за счет 
замены в нем старых повреж-
денных деталей и добавления 
функций недавно вышедших мо-
делей. В марте 2015 г. на более 
чем 70 сервисных станциях ком-
пании Volvo Group, расположен-
ных в разных частях России, бы-
ла запущена программа обмена 
вышедших из строя узлов и агре-
гатов Volvo Exchange Program. 
Цена восстановленных компо-
нентов Volvo примерно на 30% 
ниже стоимости новых, а гаран-
тия – год эксплуатации без огра-
ничения пробега.

Программы по восстанов-
лению изношенных узлов дей-
ствуют и в компании JCB – JCB 
Service Exchange. В 2016 г. ком-
пания Scania запустила про-
грамму обмена запчастей Service 
Exchange. Центр Reman по вос-
становлению компонентов тех-
ники Komatsu уже действу-

Ассортимент продукции Cummins Filtration

Компанию TMD Friction,  
заслуженно считающуюся  

одной из ведущих по уровню качества, объёмам 
производства и разнообразию ассортимента
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УСТРОЙСТВО И ЭКСПЛУАТАЦИЯ

ет в Кемеровской области, а в 
2017 г. начнет полноценную ра-
боту аналогичный центр Reman в 
Магадане.

Есть и ещЕ вариант приоб-
ретения качественных запча-
стей огромного ассортимента 
на спецтехнику ведущих миро-
вых производителей. Для этого 
лишь надо обратиться к надЕж-
ному и проверенному поставщи-
ку, который может предложить 
как оригинальные, так и неори-
гинальные запчасти, но по очень 
привлекательной цене, и таким 
поставщиком является компа-
ния «Белра Импекс». С 2005 г. 
представительство этой бельгий-
ской компании открыто и успеш-
но работает в Туле.

Предлагаемые  компанией 
аналоги полностью соответствуют 
европейским требованиям к каче-
ству запчастей и зачастую явля-
ются запчастями, изготовленны-
ми на мощностях тех же произ-
водителей, у которых размещают 
заказы на изготовление ориги-
нальных деталей известные про-
изводители. Это так называемые 
конвейерные, или ОЕМ-постав-
щики. Продукция ОЕМ-поставщи-
ков по определению имеет такое 
же качество, как и оригинальная 
запчасть, но у нее нет фирменного 
логотипа, а цена, конечно, намно-
го более привлекательная.

Сегодня «Белра Импекс» 
может предложить нашим по-
требителям весь спектр ориги-

нальных и неоригинальных зап-
частей Caterpillar, весь спектр 
необходимых деталей к техни-
ке Komatsu и неоригинальные 
запчасти на двигатели и ходо-
вую часть этого производите-
ля. Менеджеры «Белра Импекс» 
также предлагают покупателям 
как оригинальные, так и неори-
гинальные детали к оборудова-
нию компаний Cummins, Detroit 
Diesel, неоригинальные запчасти 
на строительную технику компа-
нии Volvo. Используя возмож-
ности, предлагаемые компанией 
«Белра Импекс», можно сэконо-
мить значительные средства при 
покупке запчастей, не волнуясь 
при этом о надежности и каче-
стве своих приобретений.

  

Итак, бесспорно, восстанов-
ленные детали являются в ос-
новном отличной альтернативой 
новым – они дешевы, их мож-
но легко найти в продаже. Но к 
сожалению, автопроизводите-
ли сегодня берутся восстанав-
ливать лишь около 10% всего 
ассортимента деталей и узлов, 
участвующих в работе транс-
портного средства, хотя и име-
ется тенденция к росту. Так что 
выбор запчастей, оригинальных 
и неоригинальных, неизбежен, и 
нужно быть бдительным, ведь ка-
чественную подделку могут про-
давать как оригинал даже круп-
ные оптовые фирмы.

«Белра Импекс»


